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Alpha World Elektronik ve Enerji A.S. 1S09001:2015 Kalite Yonetim Sistemi

standartlari geregi asagidaki unsurlar benimsemis ve bu unsurlar yerine getirecegini
taahhiit ederek kendisine hedef ve gérev edinmistir.

Tum siireclerde, misterinin ihtiyac ve beklentilerini tam olarak karsilayan bir
anlayis icinde gulivenilir ve aranan firma olmayi,

Kalite strekliligini saglamak, etkinligi ve verimliligi arttirmak amaciyla musteri ve
diger kanallardan gelen geri bildirimleri diizeltici ve onleyici faaliyetler, ic
denetimler, kiyaslamalar ve 6neri gelistirme uygulamalari ile siirekli iyilestirme
dongusunu olusturmayi,

Maliyetleri disiirmek icin teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeyi ve
uygulamayi,

En uygun, dogru ve ekonomik ¢tziimleri en hizli bicimde iireterek daha sonra
ortaya cikabilecek uygunsuziuklarin éniine gegmeyi,

Baslanan her projeyi zamaninda, en Ust diizey tekniklerle projesine tam uyumlu,
istenilen kalitede ve biitce sinirlan iginde eksiksiz tamamlamay,

Kalite sistemleri gercevesinde tim calisanlarin daha yetkin ve yeteneklerini en Ust
seviyede kullanabilen kisiler haline gelmeleri igin ekip calismasina énem vererek
kalite dizeyini surekli ylikseltmeyi,

Yonetim kadrosunu; firmanin hedeflerine ulagsmasi icin isteyerek, severek ve
benimseyerek calisan, cadas is ilkelerini kavramis, paylasmanin ve takim
olmanin giiciine inanmis kisilerden olusturmayi,

Kalite odakh yaklasimini koruyarak misterilerine, galisanlarina ve topluma katma
deger yaratan hizmetler ve triinler sunmay,

icinde bulundugumuz topluma ve gevreye saygih, érnek bir kurulus olmay ve is
hacmini surekli gelistirerek, {ilke ekonomisine katkida bulunmays,

Glvenli ve saghkl bir calisma ortami yaratip, olusabilecek her tiirlii kaybi en aza
indirmeyi ¢caliganlanyla ilgili olarak kendisinin ve diger sahislarin canina, malina ve
mulkine zarar vermemek icin tehlikeyi daha baslangic asamasinda kontrol edip
strekli izleyerek gerekli diizenlemeleri yapmayi ve uygulama asamasinda miimkiin
olan her turlii korumayi,

Calisan tiim personelin bireysel ISG sorumluluklarinin farkinda olmasini saglamak
icin gerekli duyurulari yapmayi, egitim ve bilinglendirme galismalarini yuriitmeyi,
Uzerimize aldi§imiz bu yiikimlilik neticesinde vizyon ve misyonumuza bagh
kalarak musterilerimize en iyi kaliteyi, hizmeti ve yiksek teknolojiyj ulagtirmayi
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